
チェック項目 はい
どちらとも
いえない いいえ 改善、工夫されている点など

① 安全に遊べる場所が確保されてありますか。 13

② 支援スタッフの人数や専門性は適切ですか。 12 1
看護士さんもいらっしゃり安心して預け
ることができます。

③ 遊具や道具は安全に考慮されたものですか。 13

④
ニーズや課題が分析され汲まれた支援計画が作成
されていますか。 13

⑤
活動プログラムは固定化されないように工夫されて
いますか。 12 1

⑥ 地域交流活動が組まれていますか。 4 8

⑦
支援内容、利用者負担などについて丁寧な説明がさ
れましたか。 13

⑧
おこさんの状況を保護者様と伝え合い、お子さんの
発達の状況や課題について共通理解が持たれてい
ますか。

13

⑨
保護者様からの子育ての悩みなどに対するご相談
に対し適切に応じ、必要な助言と支援が行われてい
ますか。

13

⑩
保護者会などの開催などにより、保護者様同士の連
携が支援されていますか。 2 6 4

⑪
お子さんや保護者様からのご意見を受けた際、迅速
かつ適切な対応がされていますか。 13

⑫
事業所と確実に連絡をとるために、電話・携帯・メー
ルなどのツールが交換されていますか。 13

⑬
定期的に会報が発行され、活動概要や行事予定、連
絡体制など情報につての発信がありますか。 13

⑭ 個人情報管理に十分留意されていますか。 13

⑮
緊急時・防犯・感染症対応や対策され、保護者へ周
知・説明がされていますか。 12

⑯
非常災害の発生に備え、定期的に避難・救出その他
必要な訓練がされていますか。 9 4

⑰ お子さんは通所を楽しみされていますか。 13

⑱ 事業所の支援に満足されていますか。 13
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⑲ 送迎は正しく行われていますか。 13

その他ご意見・要望など
・今年度で１２年目、１２年間お世話になり、大変満足しております。本当に感謝の気持ちでいっぱいです。
・今年度は支援スタッフ不足で不可能と聞いていますが、来年度からは、学校長期休み中、休校日、午前授業
日の午前中からの利用をぜひお願いしたいです。

適
切
な
支
援
の
提
供

保
護
者
様
へ
の
説
明
等

非
常
時
等
の
対
応

満
足
度

（保護者様用）　　事業所評価表

環
境
・
体
制
整
備


